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Evento: Seminario "Introduzione all'Intelligenza Artificiale: I'Impatto di ChatGPT nella Vita
Quotidiana del cittadino comune e, in particolare, di docenti e studenti della scuola secondaria
di I e II grado"

DATA EVENTO: 11/05/2024 ore 15.30-17.30

Programma
1. Introduzione (10 minuti)
e Saluti del Presidente di Movimento Consumatori Toscana, Benedetto Tuci, e del coordinatore
delle attivita formative, Dott. Alessio Maggio, con presentazione del Relatore Prof. Massimiliano
Ciardi
e Saluti del Relatore e ringraziamenti
2. Fondamenti dell'Intelligenza Artificiale (15 minuti)
¢ Definizione, scopo e tipologie di intelligenza artificiale.
e Concetti di apprendimento automatico (machine learning), reti neurali e chatbot.
e Esempi di applicazioni di intelligenza artificiale nella vita quotidiana.
3. Presentazione di ChatGPT (15 minuti)
¢ Cos'e ChatGPT e come funziona.
e Storia e sviluppo di ChatGPT.
e Capire le capacita di ChatGPT: linguaggio naturale vs. linguaggio artificiale.
4. Utilizzo di ChatGPT nella Vita Quotidiana (15 minuti)
e ChatGPT come assistente virtuale per la ricerca di informazioni.
¢ Applicazioni di ChatGPT nel supporto clienti e nell'assistenza online.
e L'utilizzo di ChatGPT per la creazione di contenuti, traduzioni e correzioni linguistiche.
5. Impatto Sociale ed Etico (5 minuti)
e Considerazioni sull'impatto sociale e sull'etica nell'uso di ChatGPT.
¢ Discussione sulle preoccupazioni riguardanti la privacy, la sicurezza e il controllo delle
informazioni.
6. Esemplificazioni pratiche di utilizzo di ChatGPT (45 minuti)
e Esercizi pratici per studenti e docenti. Video su nuove tecnologie.
7. Domande e Risposte (15 minuti)
e Apertura della discussione ed eventuali domande del pubblico.

¢ Invito a continuare I'esplorazione sull'intelligenza artificiale e I'uso di ChatGPT nella vita
quotidiana.
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